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Grupo de Processos de Planejamento

AP, .1 = pmeok

Pro;ect Management Institute

Gerenaamento de Partes Interessadas
Identificacdo
Categorizagao
Pessoas e Comunicacao
Operagao

Gerenaamento de Tem po
Definir atividades
Sequenciar as atividades
Estimar recursos das atividades
Estimar os tempos das atividades
Desenvolver o Cronograma

Gerenciamento de Escopo
. Inicia e planeja o escopo

* Detalha o escopo

*  Verificacdo do escopo

*  Controle mudancgas do escopo

Gerenciamento de Custos
. Estimar Custos

Determinar o Orgamento
Controlar os Custos

erenciamento de ntegragao
Desenvolve:

» Termo de Abertura

* Plano de Gerenciamento do Projeto

» Termo de Encerramento

Preocupagoes principais:

Gerenaamento de Riscos \

Planejar o Gerenciamento de Riscos
Identificar os Riscos

Fazer a Analise Qualitativa dos Riscos
Fazer uma Analise Quantitativa dos

Gerenaamento de Aquisicdo

Planejar as aqU|S|goes
Realizar as aquisicdes

Administrar as aqui~si96es + execucdo do Plano do Projeto Riscos
Encerrar as aquisicoes controle geral de mydancas Planejar as Respostas aos Riscos
Monitorar & Controlar os Riscos j

erenciamento de Qualidade
*  Planejar a Qualidade (determinar métricas)
Realizar a Garantia da Qualidade
Fazer o Controle da Qualidade

Gerenciamento de Recursos Humanos
. Desenvolver o Plano de Recursos Humanos

. Mobilizar a equipe do projeto.
. Desenvolver a equipe do projeto.
* Gerenciar a equipe do projeto.

Gerenciamento de Comunicagao

Identificar as Partes Interessadas

Estabelecer o Plano de Gerenciamento de Comunicagao
Coletar e Distribuir as Informacgdes

Gerenciar as expectativas dos Interessados

Avaliar e Reportar o Desempenho das Comunicagdes

Joao Mauricio Hypolito - prof.joao.hypolito@gmail.com FATEC-Ou 71



Gerenciamento de Integracao

= Vamos detalhar:

-

Gerenciamento de Integracao

Termo de Abertura
do Projeto

Plano de Gerenciamento
do Projeto

Termo de Encerramento
\ do Projeto /
= Obijetivo:

= Iniciar as referencias de documentacao do projeto
(Termo de Abertura-TA)

= Documentar as acoes necessarias para Definir, Preparar, Integrar e
Coordenar os Planos Auxiliares

(Plano de Gerenciamento do Projeto-PGP)

= Determinar referencia para declarar o encerramento do projeto
(Termo de Encerramento-TE).
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Gerenciamento de Integracao

= GI faz parte do Grupo de Processos de Iniciacao do
Projeto (embora influencie em todos os outros Grupos
de Processos).

= Definem um novo projeto (ou fase de projeto).
= Deve:

Definir o escopo
Indicar Recursos financeiros iniciais

Determinar as partes interessadas envolvidas
(stakeholders — pontos de referencia para avaliacao)

Determinar o Gerente do Projeto | |
Determinar o Termo de Autorizacao do projeto (Ok! Comeca)

= Estas determina¢6es fazem parte do Termo de

Abertura (que oficializa o inicio do projeto).
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Gerenciamento de Integracao

* No Termo de Abertura pode-se, ainda, incluir:

= Alternativas de desenvolvimento, apresentadas de
modo tao claro como o que descreve a solugao
adotada

= Justificativa da escolha do desenvolwmento
(apresenta o porqué da escolha).

* Determinacgao de datas referenciais adotadas para as
fases do projeto
e

= Previsao de recursos necessarios para o
desenvolvimento (equipamentos, programas, etc).
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Gerenciamento de Integracao

= Terminado o Termo de Abertura... pensando em:

O que sera feito?

Como sera feito?

Quando sera feito?

Quanto custara?

Quais recursos sao necessarios?

Outros itens ...

Quais Perfis de Pessoas trabalharao?

O que € preciso para Comunicar?

Sera adquirido algum produto externo?
Quais sao os Padroes de Qualidade?

E se der algo errado? (Estratégias de riscos)
Onde escrever estes itens?? Inicio do Planejamento...

Mas ao estudar cada um destes itens pode ser necessario
revisar o TA... entao... o TA nunca termina. S6 termina quando o
Projeto acaba.
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Gerenciamento de Integracao

= O grupo de Processos de Planejamento consiste
Nnos processos realizados para estabelecer:
= O escopo total do esforgo

= Definir e refinar os objetivos
e

= Desenvolver o curso de 'agéo necessario para atingir
0S objetivos . . .
= Os Processos de Planejamento desenvolvem:

* Plano de Gerenciamento
e

= Documentos que serao usados para executar o
projeto.

Jodo Mauricio Hypélito - prof.joao.hypolito@gmail.com FATEC-Ou 76



Gerenciamento de Integracao

= O que € possivel:
= Depois de montar o Plano de Gerenciamento do Projeto

podemos partir (ou iniciar) qualquer uma das (ou todas as)
'‘Areas de Gerenciamento'. [Tudo ao mesmo tempo agora]

= O desenvolvimento de cada bloco de documentos ou parametro
de controle PODE (e muitos dizem que DEVE) ser feito com
constante comunicacao entre cada equipe das 'Areas de
Gerenciamento'..

= Mas... Por onde comecar a montar o PGP? |
= Gerenciamento de Tempo? Gerenciamento de Comunicacao?....

* Nao existe melhor modo... Cada projeto pode indicar um modo
ou outro e o Gerente de Projeto deve escolher (e seguir em

frente).
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Gerenciamento de Integracao

= Como Planejar?
- Identificar os resultados do projeto

- Identificar componentes dos resultados, pela
decomposicao em elementos tangiveis e verificaveis
(fases ou subprodutos) - ciclo de vida!

- Verificar a correcao da decomposicao:
* se a soma dos elementos ¢é suficiente para garantir o todo
* se cada elemento esta bem definido

* se e possivel estimar responsabilidades, custos e prazos a
cada elemento
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Gerenciamento de Integracao

= \amos detalhar:

-

Gerenciamento de Integracao

Termo de Abertura
do Projeto

Plano de Gerenciamento
do Projeto

Termo de Encerramento

\ do Projeto /

= Objetivo:
= Documentar as acoes necessarias para Definir, Preparar, Integrar e
Coordenar os Planos Auxiliares.

= O PGP torna-se a fonte de referéncia sobre como o projeto sera
planejado, executado, monitorado, controlado e encerrado.
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Gerenciamento de Integracao

* Vamos detalhar:

-~

Gerenciamento de Integracao

~N

Termo de Abertura
do Projeto

Plano de Gerenciamento
do Projeto

Termo de Encerramento
do Projeto

* Entradas: \

~/

= Termo de Abertura do Projeto.
= Qutras Saidas do Planejamento do Projeto
= Fatores do ambiente empresarial |
= Recursos disponiveis na Organizacao

= Saidas:

= Plano de Gerenciamento do Projeto
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Gerenciamento de Integracao

= O Plano de Gerenciamento do Projeto € um
documento estruturado com a finalidade de
indicar os mecanismos de controle para os
demais Grupos de Processos no Gerenciamento
do Projeto.

= Este documento tem um instrumento ou
diretriz para cada Grupo de Processo sendo
assim..
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Gerenciamento de Integracao

Partes principais do PGP

= Objetivos e Criterios de Sucesso do Projeto

= O projeto sera considerado um sucesso se atender a todos
os criterios de qualidade, prazo e custos.

= Linha de base do Escopo do Projeto
= Definida na Declaracao do Escopo do Projeto (Define a EAP)

= Organizacao do Projeto (Governanca)

= Define nomes e responsabilidades da lista dos stakeholders
(marcos de referéncia, componentes ou usuarios
interessados)

= Matriz de Responsabllldade

= Define os envolvidos e suas responsabilidades das entregas
principais definidas na EAP

Jodo Mauricio Hypélito - prof.joao.hypolito@gmail.com FATEC-Ou 82



Gerenciamento de Integracao

Partes principais do PGP

= Cronograma de Execucao
= Define tarefas, duracao, Inicio, Término e Responsavel

= Orcamento e Estimativa dos Esforcos
= Define recursos para todas as atividades do cronograma

* Indicativos do Gerenciamento de Riscos

= Lista os riscos e estratégias associadas, con5|derando 0S
itens Severidade, Probabilidade e Impacto.

= Estratégia de Comunicacao

= A estratégia de comunicacgao esta detalhada na Matriz de
Comunicacao em anexo.
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Gerenciamento de Integracao

= Partes principais do PGP

= Como sera medido o Progresso do Projeto

= Através da Analise de Valor agregado e de seus indicadores
de prazo e custo (SPI - Schedule Performance Index & CPI -
Cost Performance Index) e semaforos para indicar o
progresso do projeto.

= Gerenciamento de mudénga de Es.copo

= Toda mudanca devera ser solicitada através do Formulario
de Solicitacao de Mudanca e enviada ao Gerente de Projeto
(recomenda-se documento que possa ser auditado - por e-

mail), o Gerente de Projeto fara sua avaliacao, incluira no
Registro de Mudancas
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Gerenciamento de Integracao

= \ale lembrar:

= O Plano de Gerenciamento do Projeto incorpora os principais
documentos de cada um dos Grupos de Processos de
Gerenciamento do Projeto.

= Existe uma constante atualizacao entre cada Grupo de Processo e
0 Processo de Planejamento visando a sincronia entre cada Grupo
de Processo e o Gerente do Projeto.

= O Termo de Abertura e o Plano de Gerenciamento do Projeto
norteiam as diretrizes fundamentais de todos os outros Grupos de
Processos propostos no PMBOK
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Gerenciamento de Integracao

= QOk.. Ja existe o TA e PGP... O projeto esta pronto para comecar e pode-se
detalhar os componentes das outras areas de Gerenciamento.

= Mas... Como o projeto vai acabar? Precisa-se definir corretamente o
documento de declaracao do encerramento do projeto.

= Vamos detalhar: / \

Gerenciamento de Integracao

Termo de Abertura
do Projeto

Plano de Gerenciamento
do Projeto

Termo de Encerramento

Objetivo.: \ do Projeto /

= Documentar as acoes necessarias para encerrar o projeto, Definir e Preparar os
Layouts dos documentos e definir as acoes de seu preenchimento e certificacao
das acoes.

O TE torna-se a referéncia sobre como o projeto sera encerrado.
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Os Processos de Gerenciamento de Projetos

= Atividade Pratica:

= O gerenciamento de integracao € desenvolvido referenciando o
conteudo de artefatos. Crie e grave os conteudos referentes aos
artefatos:

* Termo de Abertura

= Determine o escopo, as partes interessadas no desenvolvimento do projeto,
os indicadores de sucesso do projeto, o gerente do projeto e o responsavel
por parte do solicitante do projeto

* Plano de Gerenciamento do Projeto

= Indique as areas de gerenciamento previstas para a execucao do projeto
apresentado. Para cada area de gerenciamento indicada, descreva os
objetivos basicos da area de gerenciamento e quais artefatos devem ser
desenvolvidos.

= Elabore o Termo de Encerramento

= Determine os formatos dos documentos-necessarios para a indicacao do
término do projeto
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Gerenciamento de Integracao

= Atividade Pratica:
= Desenvolver o Termo de Abertura

O que sera feito? - Definir o escopo
Quando sera feito? Como sera feito? - Planejamento prévio.

Quanto custara? Quais recursos sao necessarios? - Previsdao de recursos
necessarios para o desenvolvimento. Indicar Recursos financeiros iniciais.

Quais Perfis de Pessoas trabalharao? - Determinar os stakeholders /
Gerente do Projeto

Determinar o Termo de Autorizacao do projeto
Alternativas de desenvolvimento
Justificativa da escolha do desenvolvimento

Determinacao de datas referenciais para as fases do projeto
e.

O que € preciso para Comunicar?
Adquirindo produtos externos ao projeto?
Quais sao os Padroes de Qualidade?

E se der algo errado?
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Gerenciamento de Integracao

= Atividade Pratica:

= Desenvolver o PGP
= Objetivos e Critérios de Sucesso do Projeto
= Linha de base do Escopo do Projeto
= QOrganizacao do Projeto (Governanca)
= Matriz de Responsabilidade
= Cronograma de Execucao |
= Orcamento e Estimativa dos Esforcos
= Gerenciamento de Riscos
= Estratégia de Comunicacao
= Como sera medido o Progresso do Projeto
* Gerenciamento de mudanca de Escopo

= Desenvolver a estrutura do Termo de Encerramento
= Objetivos e Critérios de Sucesso do Projeto
= Jtens a serem apresentados para comprovacao do encerramento do projeto.
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